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Scuola dello Sport

venerdì 15 giugno 2007 

AREA DI SALVAGUARDIA DELLA PUBBLICA INCOLUMITÀ
IN ESERCIZIO ED IN EMERGENZA ANTINCENDIO

LA GESTIONE DELLE MASSE
• teorie sul comportamento della folla;
• preparazione psicologica dello steward;
• fattori di rischio.

PRIMO SOCCORSO E INTERVENTI DI EMERGENZA
Il piano generale dei servizi medici e sanitari:
• individuazione del coordinatore sanitario e contenuti del piano;
• dotazioni di personale medico, paramedico e di supporto e dei

posti di primo soccorso;
• collegamento con le strutture ospedaliere territoriali.
Tecniche di primo soccorso ed interventi di emergenza:
• elementi conoscitivi generali;
• interventi di emergenza;
Il servizio sanitario durante le manifestazioni:
• i presidi;
• norme comportamentali, controlli e segnalazioni degli steward.

PIANO OPERATIVO DEI DELEGATI
ALLA SICUREZZA DELLE SOCIETÀ SPORTIVE

• azioni della F.I.G.C. nell’ambito del protocollo d’intesa;
• coordinamento nazionale dei delegati della sicurezza;
• adempimenti dei delegati 

Testimonianza: Responsabile sicurezza Europei di calcio 2008

sabato 16 giugno 2007 

Testimonianza: Delegato sicurezza Premier League
Case history Stadio Olimpico di Roma



P R O G R A M M A D E L C O R S O
lunedì 11 giugno 2007 

AREA GIURIDICA
• risoluzione del Consiglio d’Europa per combattere i fenomeni di

violenza a livello internazionale;
• la normativa per la prevenzione ed il contrasto della violenza negli

stadi italiani;
• la figura giuridica dello steward nella legislazione vigente;
• ruoli, compiti, responsabilità, prerogative e requisiti dello steward

nella sua qualità di incaricato di pubblico servizio;
• norme di tutela.

LE AUTORITÀ DI PUBBLICA SICUREZZA
• le autorità di pubblica sicurezza;
• il governo e la gestione dell’ordine pubblico;
• l’osservatorio - livelli di rischio - il comitato per l’ordine e la pubblica

sicurezza;
• le commissioni provinciali e comunali di vigilanza.

IL G.O.S.
• il centro per la gestione della sicurezza durante le manifestazioni

sportive;
• il ruolo del delegato della sicurezza delle società sportive

nell’ambito del G.O.S..

martedì 12 giugno 2007 

AREA TECNICO-ORGANIZZATIVA
NORMATIVA DI RIFERIMENTO

• sicurezza degli impianti sportivi;
• ruolo del Titolare;
• regolamento UEFA e F.I.G.C.;
• codice di Giustizia Sportiva.

IL SERVIZIO DI VIGILANZA ANTINCENDIO NEI LOCALI DI PUBBLICO
SPETTACOLO (DM 16 MAGGIO 1996 N° 113)

• competenze del corpo VV.F.;
• modalità di svolgimento del servizio ed entità;
• adempimenti di enti e privati.

INCENDIO E PREVENZIONE INCENDI
• elementi conoscitivi generali;
• valutazione del rischio per uno stadio (basso, medio, alto);
• conseguente necessità di partecipazione dei delegati ai corsi

antincendio.

EMERGENZA
• analisi dei rischi e piano di emergenza;
• soggetti coinvolti;
• attivazione del G.O.S. e del delegato della sicurezza;
• esercitazioni.

IL SERVIZIO ANTINCENDIO DURANTE LE MANIFESTAZIONI
• presidi;
• norme comportamentali, controlli e segnalazioni degli steward.

Testimonianza: La normativa UEFA

mercoledì 13 giugno 2007 

AREA GESTIONALE
LA FORMAZIONE E L’AGGIORNAMENTO (PUNTO 3 CONS. EUROPA)
• contenuti della formazione per livelli;
• requisiti delle scuole di formazione e dei docenti;
• le esercitazioni;
• l’aggiornamento;
• inquadramento degli steward nell’ambito delle vigenti discipline

del lavoro e analisi delle posizioni assicurative relative agli steward. 

ESPERIENZE
• gli addetti ai controlli di sicurezza degli aeroporti;
• il caso Atalanta: organizzazione del personale in una realtà

territoriale provinciale soggetta a rischi di ordine pubblico.

CRITERI DI VENDITA DEI BIGLIETTI E RELATIVA GESTIONE
• la normativa italiana e le raccomandazioni del Consiglio d’Europa;
• assegnazione dei biglietti;
• gestione dei biglietti (produzione del titolo, distribuzione, controllo);
• caratteristiche del titolo di accesso.

Testimonianza: Nuove tecnologie per sistemi di controllo accessi 

giovedì 14 giugno 2007

AREA GESTIONALE
• Il piano generale per il mantenimento delle condizioni di sicurezza

in esercizio e in emergenza.

IL PIANO OPERATIVO DELLA MANIFESTAZIONE
• la valutazione dei locali a rischio;
• i presidi della struttura e delle sue pertinenze;
• le posizioni degli addetti al controllo, all’ospitalità ecc.;
• l’organigramma;
• il coordinamento delle emergenze;
• il regolamento d’uso.

LA GESTIONE DELLA SICUREZZA DURANTE LA MANIFESTAZIONE
• pianificazione dell’evento (comunicazioni);
• riunioni (comitato O.P., G.O.S.,ecc.);
• gli aggiornamenti del piano operativo;
• i controlli;
• il coordinamento, le esercitazioni, gli interventi in esercizio ed in

emergenza;
• il registro dei controlli;
• le certificazioni di sicurezza.

Testimonianza: Responsabile medico stadio Meazza - Milano


